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Verkaufs- und Lieferbedingungen

1. Verbindlichkeit

Fur den Geschaftverkehr zwischen DYNEOS AG und dem Besteller gelten ausschliesslich die
nachstehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen. Anders lautende Geschéaftsbedingungen,
insbesondere die des Kunden, sowie Abweichungen von diesen Bedingungen sind nur verbindlich,
sowie sie von DYNEOS AG ausdricklich schriftlich oder elektronisch angenommen worden sind.

2. Offerte
Unsere Offerten haben eine Gultigkeit von 30 Tagen ab Ausstellungsdatum.

3. Vertragsabschluss
Der Vertrag zwischen DYNEOS AG und dem Kunden wird mit unserer schriftlichen oder elektronischen
Auftragsbestéatigung abgeschlossen.

4. Anderungen

Vertragsanderungen werden erst verbindlich, nachdem sie von uns schriftlich oder elektronisch
bestatigt worden sind.

Wir sind berechtigt, Anderungen konstruktiver Art ohne Benachrichtigung des Kunden vorzunehmen,
ohne dass der Kunde daraus irgendwelche Anspriiche ableiten kann, sofern die vertragsgemasse
Eignung und ausdriickliche Vertragsspezifikationen dadurch nicht beeintrachtigt werden.

5. Preise

Unsere Preise verstehen sich frei Haus an eine Schweizer oder Furstentum Liechtenstein
Lieferadresse geliefert, ohne Mehrwertsteuer und ohne irgendwelche Abziige.

DYNEOS AG ist berechtigt, eine Preisanpassung vorzunehmen, wenn sich zwischen dem Zeitpunkt
der Offertabgabe und der Auftragsbestéatigung Kostenfaktoren wesentlich gedndert haben.

6. Zahlungsbedingungen

Alle Preise sind als Nettopreise kalkuliert. Unsere Rechnungen sind deshalb spatestens 30 Tage nach
Rechnungsdatum ohne jegliche Abziige zur Zahlung fallig.

Nach Ablauf der Zahlungsfrist ist DYNEOS AG ohne vorhergehende Mahnung berechtigt, einen
Verzugszins in handelsiblicher H6he, mindestens aber von 5% p.a. zu verlangen. Mangelriigen
berechtigen nicht dazu, Zahlungen zuriickzubehalten oder zu kirzen.

7. Versand

Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt geméss Incoterms frei Haus an eine Lieferadresse in der
Schweiz oder dem Furstentum Liechtenstein. Der Nachweis einwandfreier Verpackung gilt als
erbracht, wenn die Ware durch Spediteur, Frachtfihrer, Bahn oder Post unbeanstandet iibernommen
worden ist.

Sind beim Empfang einer Sendung Beschadigungen sichtbar oder zeigen sich nach dem Auspacken
Transportschaden an der Ware, so hat der Kunde den Frachtfuhrer unverziglich zu benachrichtigen
und die Aufnahme eines Schadenprotokolls zu veranlassen. Das Fehlen eines offiziellen
Schadenprotokolls entbindet DYNEOS AG von jeder Ersatzpflicht.

8. Lieferfristen / Verzégerungen

Die Lieferfrist beginnt zu laufen, sobald der Vertrag abgeschlossen ist, alle fiir dessen Ausfiihrung
notwendigen Angaben bei DYNEOS AG vorliegen und sofern bis dann vereinbarte Zahlungen geleistet
sind. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf die Mitteilung der Versandbereitschaft an
den Besteller per Fax oder elektronisch abgeschickt wurde.

Im Falle von héherer Gewalt, Streiks, Unféllen, erheblichen Betriebsstérungen oder behérdlichen
Massnahmen bei DYNEOS AG oder ihren Lieferanten bzw. Beauftragten, die eine fristgerechte
Lieferung verlangert sich zudem, wenn der Kunde die Bestellung nachtraglich ab&ndert oder mit seinen
vertraglichen Pflichten oder Obliegenheiten im Rickstand ist, insbesondere wenn er notwendige
Unterlagen und Sicherheiten nicht rechtzeitig leistet.

Eine Lieferverspatung berechtigt den Kunden nicht, vom Vertrag zurtickzutreten oder Ersatz fir
irgendwelche Schaden geltend zu machen.
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9. Prufung und Annahme

Der Kunde hat die Ware mdéglichst rasch nach Eingang, langstens aber innert 14 Tagen nach
Wareneingang zu prifen und DYNEOS AG eventuelle Méngel unverziglich schriftlich oder
elektronisch anzuzeigen. Innerhalb der Gewéhrleistungsfrist auftretende Mangel sind unverzuglich
nach ihrer Feststellung schriftlich oder elektronisch anzuzeigen.

An DYNEOS AG retourniertes Material muss in neuwertigem Zustand und in einwandfreier
Originalverpackung zuriickgeschickt werden. Es muss alles vollstédndig und funktionsféahig sein. Fur
jede Retourlieferung muss vorgangig von DYNEOS AG eine schriftliche Einwilligung eingeholt werden.
DYNEOS AG behaélt sich das Recht vor, auf retourniertes Material eine Re-Stocking Gebihr zu
erheben.

10. Gewabhrleistung

Wir bieten Gewahr, dass unsere Lieferungen und Leistungen keine Material-, Konstruktions- oder
Fabrikationsfehler aufweisen.

Fur die Genauigkeitsgewahrleistung sind die von uns angegebenen technischen Daten massgebend.
Fiar Fremdfabrikate, die einen wesentlichen Teil unserer Lieferung ausmachen, gelten die
Gewahrleistungsbestimmungen des Herstellers.

Die Gewahrleistung erlischt, wenn der Kunde oder Dritte den Liefergegenstand verandern,
unsachgemass einsetzen oder reparieren. Die Gewéhrleistungsfrist betragt 12 Monate vom Tage der
Lieferung an gerechnet.

DYNEOS AG verpflichtet sich, bis zum Ablauf der Gewahrleistungsfrist nachweislich fehlerhafte Ware
nach ihrer Wahl zu ersetzen oder nachzubessern oder den Preis im Umfang des Minderwerts zu
reduzieren. Jede weitergehende Gewahrleistung oder Haftung wird ausdriicklich wegbedungen.
Insbesondere haftet DYNEOS AG nicht fuir irgendwelche direkte oder indirekte Schaden, die sich aus
oder im Zusammenhang mit dem Gebrauch oder dem Einbau des Liefergegenstandes ergeben, noch
haftet DYNEOS AG fir entgangenen Gewinn.

11. Ausschluss der Haftung fur Beratung, Ausschlussvorschriften

Soweit wir den Kunden anwendungstechnisch beraten, geschieht dies ausdricklich und soweit
gesetzlich zuldssig unter Ausschluss jeglicher Haftung. Insbesondere befreit unsere Beratung den
Kunden nicht von seiner Verantwortung, unsere Produkte auf ihre Eignung fur beabsichtigte Verfahren
und Zwecke hin zu Gberprifen.

Der Kunde hat daflir zu sorgen, dass beim Einsatz unserer Produkte die von uns mitgeteilten und die
im betreffenden Land geltenden Schutzvorschriften strikte beachtet werden.

12. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Waren sind bis zur vollstdéndigen Bezahlung samtlicher aus der Geschaftsverbindung
herrihrenden Forderungen einschliesslich Nebenforderungen Eigentum der DYNEOS AG.

Der Kunde ist verpflichtet, bei Massnahmen, die zum Schutz des Eigentums der DYNEOS AG
erforderlich sind, insbesondere bei der Eintragung in ein Eigentumsvorbehaltsregister, auf erste
Aufforderung mitzuwirken.

13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Gerichtsstand fuir den Kunden und fir DYNEOS ist Effretikon/Schweiz. DYNEOS AG ist jedoch
berechtigt, den Kunden an dessen Sitz zu belangen.

Das Vertragsverhaltnis zwischen DYNEOS AG und dem Kunden untersteht ausschliesslich
schweizerischem Recht.

Effretikon, 1. Mai 2003



